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Seccion 01: Informacion de la empresa

:QUE ES NEURONUP?

Plataforma de evaluacion,
intervencion y formacion clinica

Una solucion integral para la practica y el crecimiento profesional.

NeuronUP es la plataforma digital lider para profesionales de la rehabilitacion

y la estimulacion cognitiva. Su ecosistema integral acompana al especialista

en todo el proceso clinico, desde la evaluacion hasta el disefio de intervenciones
personalizadas, para trabajar con personas con trastornos neurolégicos,

del desarrollo y de salud mental, tanto de forma presencial como a distancia.

Ademas, impulsa el desarrollo continuo de los profesionales mediante un
entorno de formacion y transferencia de conocimiento impartido por expertos
del sector.

Especialistas Usuarios
En 2.500 hospitales y clinicas Activos con terapia adaptada

Ndmero 1 en Espaia y Latinoamérica

Sesiones creadas en minutos vy ajustadas en tiempo real, presencial
o remoto.
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Seccion 01: Informacion de la empresa

ORIGEN Y EVOLUCION
De un despacho clinico
a lider internacional

NeuronUP naci6 en 2011 en un despacho de psicologia clinica. Ifiigo
Fernandez de Piérola, su fundador y psicélogo, invertia muchisimo
tiempo disenando fichas de forma manual.

Esta necesidad compartida motivo la creacion de una herramienta
digital destinada a ahorrar tiempo a los profesionales, mejorar la

calidad de los materiales y aumentar la motivacion de los usuarios.

=TT T T T Y YT naitwwivit winniniva

2012 - 2017

Consolidacion en el mercado hispanohablante

Primer cliente en 2012. En 2017 se consolida como lider y lanza
NeuronUP2GO y NeuronUP Kids.

2020 - 2021

Inicio de la expansion Europea

Lanzamiento de la versién en portugués en 2020, seguida de la version
en francés en 2021.

2022

Hito académico y NeuronUP Score

Colaboraciones con universidades de EE.UU. y lanzamiento del
sistema de puntuacion NeuronUP Score.

2024

Consolidacion en Europa
Lanzamiento exitoso de la plataforma en aleman, italiano y noruego.

2025

NeuronUP Evaluacion
Lanzamiento del innovador producto digital de evaluacion de usuarios.

2026

NeuronUP Academy
Lanzamiento del producto de formacion de NeuronUP.
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Seccion 02: Mision, vision y valores

PROPOSITO Y PROCESOS

Mision, Vision y Valores

Ayudar a las personas liderando a nivel mundial el desarrollo de
la neurorrehabilitacion y de la estimulacion cognitiva, desde la
evaluacion, diagnostico, tratamiento y seguimiento, ofreciendo
soluciones de investigacion, salud mental y formacion.

One Wor(l)d Purpose: Ayudar a las personas en su recuperacion
cognitiva a nivel mundial.

AM-VISION: WHAT WE AIM TO ACHIEVE
Ser el estandar mundial

en evaluacion y estimulacion cognitiva, transformando el futuro
de la salud mental y la rehabilitacion.
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01. Para las personas: Aportamos valor real a la sociedad.

02. Responsabilidad: Con honestidad, integridad, autocritica y
compromiso.

03. Innovacion abierta: La integramos como parte natural del
proceso.

04. Crecimiento: Avanzamos con total constancia y perseverancia.
05. Orgullo de pertenencia: Inspirados por nuestro gran propdsito.

Situamos siempre al cliente en el centro de todo.
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Seccion 03: Datos v cifras clave

IMPACTO GLOBAL

Cada dia somos mas

® @
+3.500 +7.000

Clientes Profesionales
de 75 paises utilizan la plataforma

i
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Nuestra plataforma consolida una presencia internacional en
constante expansion, conectando centros, profesionales y
usuarios para transformar el ambito de la neurorrehabilitacion a
nivel mundial.

»

+245.000 +226M

Usuarios

beneficiados por
la plataforma

Ejercicios Personas

realizados en la plataforma en el equipo
Crecimiento entre
2024y 2026



Seccion 03: Datos v cifras clave

CRECIMIENTO Y COMUNIDAD

Nuestra comunidad

y equipo

+87.000

Seguidores
En redes sociales

+12.000

Suscriptores
En newsletter mensual

o

|

PN

+400.000 ¥

Visitas mensuales
Trafico activo a la web

®

+80 ‘-

Personas
Equipo multidisciplinar

NeuronUP Talks
1

11

El podcast para profesionales de la neurorrehabilitacion y la estimulacion

cognitiva impulsado por NeuronUP.

A

100%

Crecimiento
Respecto al ejercicio 2024

Facturacion 2025

“Prevision de duplicar la facturacion de
2025"

— Fundador de NeuronUP
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Seccion 04: Productos de NeuronUP

NeuronUP Evaluacion

El producto de evaluacion de NeuronUP que permite digitalizar al
100% el proceso, manteniendo el rigor cientifico y el procedimiento
tradicional.

Digitalizacion del procedimiento

Permite evaluar a los usuarios de forma digital pero respetando
fielmente el procedimiento de los test en papel tradicionales.

Avalado por expertos clinicos

Creado y desarrollado por los reconocidos expertos en
neuropsicologia Marcos Rios-Lago y Genny Lubrini.

Precision milimétrica de datos

La plataforma realiza una medicion rigurosa de los tiempos de
respuesta para fundamentar la toma de decisiones e interpretacion
clinica de resultados.




Seccion 04: Productos de NeuronUP

NeuronUP Rehabilitacion

El producto lider en estimulacion vy rehabilitacion cognitiva, disenado
para ofrecer una intervencion terapéutica inteligente, flexible y
orientada a resultados reales.

Recursos altamente personalizables

Cientos de actividades adaptables para encajar con las necesidades
especificas de cada usuario y potenciar al maximo su motivacion.

Intervencion ecologica y funcional

Ejercicios basados en actividades de la vida diaria (AVDs) que
permiten trasladar los beneficios de la terapia directamente a la
cotidianidad de cada usuario.

Planificacion y medicion del progreso
Herramientas intuitivas para planificar el flujo de trabajo clinico,
monitorizar la evolucion diaria y registrar resultados objetivos.




Seccion 04: Productos de NeuronUP

NeuronUP2GO

La herramienta que permite a los usuarios acceder en remoto a las
sesiones planificadas previamente por el profesional, asegurando
una estimulacion e intervencion cognitiva ininterrumpida.

Envio de sesiones de telerrehabilitacion

> Planificacién y envio de forma sencilla sesiones de intervencion y
estimulacion cognitiva personalizadas directamente a tus usuarios.

Intervencion ininterrumpida

Q La continuidad del tratamiento vy el progreso del paciente quedan
garantizadas, al permitirle realizar ejercicios desde cualquier lugar.

Escalabilidad de negocio

Ampliacion de la capacidad de consulta para llegar a mas usuarios de
forma simultanea, sin necesidad de incrementar el espacio fisico ni las
horas presenciales.




Seccion 04: Productos de NeuronUP

NeuronUP Academy

Un proyecto de formacion universitaria avanzada en neuropsicologia,
rehabilitacion cognitiva y salud mental, creado desde la experiencia
clinica y tecnolégica de NeuronUP para ayudar a los profesionales a
seguir especializandose.

Formacion impartida por expertos de referencia

‘I Aprendizaje con especialistas en activo que trasladan al aula su
g experiencia clinica, contenidos actualizados vy criterios aplicables a la
practica profesional.

Aval universitario para acreditar tu especializacion

Q La formacion esta acreditada con titulos propios universitarios
avalados por EUNEIZ, la Universidad de Vitoria-Gasteiz, y certificacion
profesional de NeuronUP Academy.

Un recorrido formativo que siempre suma

Opcidn de empezar con un curso universitario y avanzar hacia
titulaciones superiores (experto, especialista y masteres), conservando
cada formacion superada dentro de tu trayectoria académica.
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Seccion 05: El equipo de NeuronUP

Departamento de Producto

El departamento de Producto esta compuesto por los equipos de Desarrollo Tecnolégico, de
Data, de Contenido vy de Neuropsicologia.

Desarrollo Tecnologico

Disena y construye la plataforma con un
enfoque agil, seguro y centrado en la
experiencia de usuario, creando soluciones
innovadoras para la intervencion cognitiva
digital.

Equipo de Contenido

Desarrolla las actividades digitales y de
papel de NeuronUP. Disena materiales
interactivos y personalizables que se
adaptan a distintos niveles de dificultad.

Equipo de Data

Transforma los datos en conocimiento atil
aplicando analitica avanzada e IA,
apoyando la toma de decisiones clinicas
con un enfoque ético y respetuoso.

Neuropsicologia

Asegura el rigor cientifico en todos los
productos, validando ejercicios y
colaborando con instituciones para
garantizar una base en la evidencia mas
actual.




Seccion 05: El equipo de NeuronUP

Departamento de Ventas

El departamento de Ventas incluye al equipo de Marketing, Ventas, Customer Success
y Revenue Operations.

Ventas Marketing

Impulsa el crecimiento mediante Posiciona a NeuronUP a nivel

relaciones estratégicas con profesionales internacional con estrategias GTM

clinicos y educativos para integrar la orientadas a cada perfil de cliente

plataforma en su practica diaria. (hospitales, residencias...).
Customer Success Revenue Operations
Acompana y guia a cada cliente bajo Disefia y optimiza los procesos de
una escu.c’ha activa, a_segurando’sg ingresos aportando herramientas,
satisfaccion y potenciando el maximo automatizacion y datos robustos a

valor del producto. todos los equipos.




Seccion 05: El equipo de NeuronUP

Departamento de Corporate

El departamento de Corporate esta formado por los equipos de Seguridad y Cumplimiento,
Recursos Humanos y Administracion y Finanzas.

Seguridad y Cumplimiento

Garantiza un entorno seguro y alineado con normativas (calidad, proteccion de datos y seguridad)
reduciendo riesgos y aportando agilidad.

Recursos Humanos

Atrae talento alineado con nuestros valores, impulsa el desarrollo profesional y fomenta un
entorno de bienestar y motivacion.

Administracion y Finanzas

Gestiona los recursos econémicos y operativos para asegurar la eficiencia, rentabilidad y
sostenibilidad a corto y largo plazo de NeuronUP.
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Seccion 06: Notas de prensa en medios

Aval y repercusion mediatica de la investigacion

Clasificacion de las publicaciones digitales, informes y reportes cientificos que avalan el estudio sobre la Fatiga Post-COVID.

ﬂ Medios de salud

A Reporte cientifico
= Diario Médico
= El Médico Interactivo = PubMed
= Infosalus

k

= Psiquiatria.com

= Salud a diario

IJ Prensaregional

» El Periddico de Extremadura
= Levante EMV
= Informacion

@ Difusion digital

) = El Periddico de Aragon
= Salud en tu vida « La Nueva Espaiia
= Diario Siglo XXI = Diario de Cérdoba

= MSN Noticias Y muchos medios mas...

= Europa Press (Agencia)
= ANIS Salud


https://www.diariomedico.com/medicina/neurologia/intervencion-pionera-busca-aliviar-pesada-carga-covid-persistente.html
https://elmedicointeractivo.com/la-estimulacion-cerebral-y-los-ejercicios-cognitivos-alivian-la-fatiga-post-covid/
https://www.infosalus.com/salud-investigacion/noticia-estimulacion-cerebral-ejercicios-cognitivos-alivian-fatiga-post-covid-20251118182136.html
https://psiquiatria.com/corona-virus-covid-19/un-nuevo-estudio-demuestra-que-la-estimulacion-cerebral-y-los-ejercicios-cognitivos-alivian-la-fatiga-post-covid/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/40702022/
https://www.diariosigloxxi.com/texto-ep/mostrar/20251118182136/estimulacion-cerebral-ejercicios-cognitivos-alivian-fatiga-post-covid-segun-estudio
https://www.msn.com/es-es/salud/vida-saludable/la-estimulaci%C3%B3n-cerebral-y-los-ejercicios-cognitivos-alivian-la-fatiga-post-covid-seg%C3%BAn-un-estudio/ar-AA1QFZpM
http://www.anisalud.com/actualidad/notas-de-prensa-anis/12446-un-nuevo-estudio-demuestra-que-la-estimulaci%C3%B3n-cerebral-y-los-ejercicios-cognitivos-...
https://www.elperiodicoextremadura.com/sociedad/2025/11/17/nuevo-estudio-demuestra-estimulacion-cerebral-ejercicios-cognitivos-fatiga-covid-persistente-123813541.html
https://www.levante-emv.com/sociedad/2025/11/17/nuevo-estudio-demuestra-estimulacion-cerebral-ejercicios-cognitivos-fatiga-covid-persistente-123813527.html
https://www.informacion.es/sociedad/2025/11/17/nuevo-estudio-demuestra-estimulacion-cerebral-ejercicios-cognitivos-fatiga-covid-persistente-123813528.html
https://www.elperiodicodearagon.com/sociedad/2025/11/17/nuevo-estudio-demuestra-estimulacion-cerebral-ejercicios-cognitivos-fatiga-covid-persistente-123813540.html
https://www.lne.es/sociedad/2025/11/17/nuevo-estudio-demuestra-estimulacion-cerebral-ejercicios-cognitivos-fatiga-covid-persistente-123813526.html
https://www.diariocordoba.com/sociedad/2025/11/17/nuevo-estudio-demuestra-estimulacion-cerebral-ejercicios-cognitivos-fatiga-covid-persistente-123813545.html

Seccion 06: Notas de prensa en medios

Aval y repercusion mediatica de la investigacion

Clasificacion de las publicaciones digitales, informes y reportes cientificos que avalan el estudio sobre el parkinson y la neurorrehabilitacion.

ﬂ Medios de salud
A Prensa nacional

= Infosalus.com
« Farmaco Salud * Servimedia

»_Cuidate Plus (Marca) » Demécrata

= Noticias de Salud
= Geriatricarea.com
» Infobae

IJ Prensa regional
» 65ymas.com

= Cronica de Cantabria

@ Difusién digital

= Diario Siglo XXI
= NOTICIASDE (2 art.)



https://www.infosalus.com/asistencia/noticia-estimulacion-cognitiva-digital-muestra-beneficios-deterioro-cognitivo-leve-parkinson-20260409140306.html
https://farmacosalud.com/una-solucion-avanzada-reduce-en-un-70-el-tiempo-de-generacion-de-informes-en-neurorrehabilitacion/
https://cuidateplus.marca.com/bienestar/2026/04/11/parkinson-son-signos-alerta-debes-conocer-tienes-50-184943.html
https://www.noticiasdesalud.es/2026/04/09/la-estimulacion-cognitiva-a-traves-de-medios-digitales-resulta-beneficiosa-para-el-deterioro-cognitivo-leve-en-pacientes-que-padecen-parkinson/
http://geriatricarea.com
https://www.servimedia.es/noticias/entrenamiento-cognitivo-digital-mejora-funciones-cerebrales-enfermos-parkinson-precoz/1412817924
https://www.democrata.es/sanidad/la-estimulacion-cognitiva-digital-mejora-el-deterioro-cognitivo-leve-en-parkinson
https://www.diariosigloxxi.com/texto-ep/mostrar/20260409140306/estimulacion-cognitiva-digital-muestra-beneficios-deterioro-cognitivo-leve-parkinson
https://www.noticiasdesalud.es/2026/04/09/la-estimulacion-cognitiva-a-traves-de-medios-digitales-resulta-beneficiosa-para-el-deterioro-cognitivo-leve-en-pacientes-que-padecen-parkinson/
https://cronicadecantabria.com/cr/la-estimulacin-cognitiva-digital-muestra-beneficios-en-el-deterioro-cognitivo-leve-en-parkinson/?utm_source=rss&utm_medium=rss&utm_campaign=la-estimulacin-cognitiva-digital-muestra-beneficios-en-el-deterioro-cognitivo-leve-en-parkinson

Seccion 06: Notas de prensa en medios

Impacto en medios de comunicacion

Recopilacion de las dltimas entrevistas, reportajes y colaboraciones en la prensa generalista nacional,
asi como en los principales canales de prensa, television y radio de ambito autonémico y regional.

El Pais

Prensa nacional

Entrevista en profundidad al fundador, ifigo Fernandez de Piérola, en la que repasa cémo
ha sido la evolucion de NeuronUP desde que detectara, en su propia consulta, una
necesidad clinica para la intervencion cognitiva.

Tras los retos de los primeros anos y la consolidacion de su modelo de negocio,
respaldado por un sélido crecimiento financiero e inversion privada, explica como la
optimizacion del proceso terapéutico ha llevado a la plataforma a estar presente en el dia
a dia de mas de 7.000 especialistas.



https://elpais.com/economia/negocios/2026-06-04/una-ayuda-para-tratar-danos-neuronales.html

Seccion 06: Notas de prensa en medios

Impacto en medios de comunicacion

Recopilacion de las dltimas entrevistas, reportajes y colaboraciones en la prensa generalista nacional,
asi como en los principales canales de prensa, television y radio de ambito autonémico y regional.

Emprendedores
Prensa nacional

Analisis detallado de NeuronUP
como plataforma lider en
neurorrehabilitacion,
destacando su presencia en
mas de 75 paises y su
ecosistema digital.

Leer articulo —

==

La Rioja
Prensa regional

Entrevista en profundidad al
fundador, Tiigo Fernandez de
Piérola: "Cuando empezamos
s6lo queriamos ganar tiempo
para atender al paciente".

Leer articulo —

==

La Razon
Prensa nacional

Presencia en los principales
medios nacionales impresos de
las evidencias sobre como
proteger nuestra salud cerebral:
20 Minutos, Semana, La Razon
e Infogeriatria.

Leer articulo —



https://www.larazon.es/salud/basta-estar-activo-asi-hay-que-entrenar-frenar-envejecimiento-mejorar-salud-cerebral_2026050769fcd334dd62c3164d219dfd.html#goog_rewarded
https://drive.google.com/file/d/1b-iAXvjzK0K0tyPRhZ7LTvnfv__RWCt5/view?usp=sharing
https://www.larioja.com/la-rioja/neuroup-star-up-rioja-rehabilitacion-pierola-20260309181738-nt.html
https://www.larazon.es/salud/basta-estar-activo-asi-hay-que-entrenar-frenar-envejecimiento-mejorar-salud-cerebral_2026050769fcd334dd62c3164d219dfd.html#goog_rewarded

Seccion 06: Notas de prensa en medios

Impacto en medios de comunicacion

Recopilacion de las dltimas entrevistas, reportajes y colaboraciones en la prensa generalista nacional,
asi como en los principales canales de prensa, television y radio de ambito autonémico y regional.

]

RTVE

Informativo de television

Emision del reportaje especial
en el informativo de Telerioja
destacando la innovacion
tecnologica de NeuronUP para la
intervencion de parkinson.

=

COPE

Programa "Lo Que Viene"

Colaboracion con este programa
especializado en tecnologia e
innovacion para visibilizar
nuestra plataforma de
neurorrehabilitacion y las
Gltimas tendencias del sector.
Minuto 6:45.

=

CMM Media

Medio autonémico

Entrevista a nuestra
neuropsicologa Valeria Medina,
en el programa Castilla La
Mancha Despierta, sobre como
favorecer la autonomia y
reinsercion de las personas con
esquizofrenia.



https://www.rtve.es/play/videos/informativo-telerioja/informativo-telerioja-10-04-26/17017902/
https://www.cmmedia.es/play/tv/castilla-la-mancha-despierta/entrevista-valeria-medina-9-6-2026.html
https://rneaudio.rtve.es/a/17083926
https://www.cope.es/programas/lo-que-viene/horas-completas/15-mar-2026-28x04-secretos-nutricion-futurlife21-hay-detras-pensamientos-app-neurorehabilitacion-20260313_3326143.html
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La marca visual de NeuronUP

Directrices fundamentales de diseno y componentes clave que definen la personalidad visual
y garantizan la consistencia de nuestra marca.

@ Colores primarios T+ Tipografias
e Azul: #00ABC7 Titillium Web: Apps v adultos B
® Gris: #474C4E DM Sans: Web corporativa

e Enfasis CTA: #FF9C00 Arial Rounded: Infantil

@) Mascota: Neuronito @ lLenguajevisual
Personaje azul de formas organicas Clinico para profesionales, real y
derivado del logotipo. Reservado para emocional para asociaciones, y estilo
gamificacion, feedback infantil y vectorial amigable enfocado a nifios. £

newsletters.

Descargar material corporativo :
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La experiencia de los profesionales

Descubre de primera mano como NeuronUP lidera el sector como aliado indispensable para
la rehabilitacién cognitiva diaria y el seguimiento clinico.

Acaser

residencial

Siempre estamos en busca de soluciones que nos permitan ofrecer el mejor cuidado a
nuestros clientes y residentes. La integracion de NeuronUP en nuestros centros supone
un gran avance en la estimulacién cognitiva, proporcionando a nuestros profesionales
una plataforma versadtil y eficaz para mejorar la calidad de vida de las personas a
las que atendemos.

En este sentido, nuestra estrategia es seguir incorporando tecnologia para desarrollar
planes de cuidado a medida de las necesidades de las personas.”

Susana Delgado,
Directora de Caser Residencial




TESTIMONIOS

La experiencia de los profesionales

Descubre de primera mano como NeuronUP lidera el sector como aliado indispensable para
la rehabilitacién cognitiva diaria y el seguimiento clinico.o.

Hospital

SantCeloni
MNe
v Hace anos que utilizamos el programa NeuronUP.
Utilizamos el programa para realizar actividad cognitiva
Diez afios trabajando con NeuronUP, cuarenta en diferentes grupos de intervencion de deterioro
usuarios al dfa] tres dias a la semana y sjgue siendo COgnIt/VO, demenCIa, dano cerebral adqulr/do o covid
una herramienta imprescindible para nuestro trabajo. persistente. También trabajamos online a domicilio con

algunos pacientes que actualmente no pueden o no
quieren venir al centro.

Estoy muy satisfecho con la experiencia de uso de la
plataforma en clinica. Podemos confirmar la eficacia
de la plataforma NeuronUP en la mejora de diversas
areas Cogn/'tivas en personas con diﬁcultades de salud Las Ventgjag es que con una dnica p[ataforma podemos
mental dar servicio de forma presencial a muchos pacientes con
diferentes patologias y a domicilio. Los pacientes estdn
. o contentos y para los profesionales es muy dtil, ya que
Jokin Gutierrez ofrece un abanico de posibilidades terapéuticas.
Educador en el Centro Ocupacional
Iturrama de Elkarkide

Silvia Muntal,
Neuropsicologa en Fundacio Hospital
de Sant Celoni Baix Montseny:



TESTIMONIOS

La experiencia de los profesionales

Descubre de primera mano como NeuronUP lidera el sector como aliado indispensable para
la rehabilitacién cognitiva diaria y el seguimiento clinico.o.

Clinica
79 Universidad %
/ de Navarra c.(..,.o oe

DESARROLLO
INTEGRAL

‘Gracias a que con la plataforma NeuronUP se
puede trabajar desde cualquier ordenador con
acceso a internet, nos ha permitido dar soporte a
pacientes de diferentes ciudades pudiendo contar
con el apoyo y tratamiento de sus profesionales de
referencia sin perder calidad.

""Desde que comenzamos a trabajar con NeuronUP,
hemos observado mejoras significativas en la
eficacia de las sesiones, tanto desde un punto de
vista terapéutico como motivacional, Entre los
principales beneficios destacan: mayor implicacion y
atencion sostenida durante las actividades;
seguimiento detallado del progreso; reduccion de la
frustracion en nifos/as; posibilidad de realizar trabajo
mixto (presencial y en casa); versatilidad para
intervenir en contextos diversos."

Igualmente, y gracias a la opcién de optar con
diferentes idiomas, hemos ofrecido sesiones en
cataldn e inglés para favorecer la ecologia de las
intervenciones priorizando una intervencion
centrada en la persona y sus preferencias.'

Isabel Corbacho Garcia,
Psicopedagoga y Directora del Gabinete
Psicopedagogico Isabel Corbacho

Genoveva Montoya Murillo,
Neuropsicologa en Clinica Universidad de
Navarra




TESTIMONIOS

La experiencia de los profesionales

Descubre de primera mano como NeuronUP lidera el sector como aliado indispensable para
la rehabilitacién cognitiva diaria y el seguimiento clinico.o.
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Tan importante es trabajar con el paciente las dreas i
donde hay déficit como aquellas que adn estan S
preservadas, y por eso necesitamos los recursos de

) AFAALCREBME'
NeuronUP, ya que de otra manera se haria muy
dificil y en algunos casos, imposible. En AFA Alcrebite la utilizamos para impartir talleres de

estimulacion cognitiva a través de las nuevas tecnologias
y estamos muy contentos con ella, dado que no solo
Zeltia Veiga Roca permite que los usuarios adquieran habilidades digitales,
Psicologa y neuropsicdloga en ZV sino que también contribuye
Psicologia I Neuropsicologia a aumentar su funcionalidad y preservar sus
habilidades cognitivas.
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Estamos muy contentos con esta plataforma y la

afaerioja recomendamos para su uso, ya que es muy facil de

T utilizar, dindmica, entretenida, ofrece multitud de recursos
No entendemos una estimulacion cognitiva, dentro y beneficios a nivel cognitivo, instrumental y digital, y vais
del plan individualizado de las personas, si no esta a estar asesorados en todo momento por su equipo.’

contemplado NeuronUP como una de las

propuestas de trabajo que complementa al resto Alcrebite Asociacién Alzhéimer

Aitor Pifieiro Gago,
Terapeuta ocupacional de grupos
en AFA Rioja
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Seccion 09: Guia de redes sociales de NeuronUP

Comunicar sobre NeuronUP

Pautas para garantizar una representacion online coherente, veraz
y alineada con nuestros valores.

¢A quién se dirige?
aamn Esta guia esta dirigida a colaboradores, partners, medios de comunicacion, profesionales
del sector y cualquier persona que desee comunicar sobre NeuronUP en internet.

Objetivo principal
@)) Ofrecer informacion clara y Gtil para garantizar que nuestra marca se represente de forma
coherente, veraz y alineada con nuestros valores.

Proposito de marca

o Una comunicacion clara y coherente refuerza el impacto de nuestro trabajo y la confianza
en nuestra comunidad.




Seccion 09: Guia de redes sociales de NeuronUP

Tono y estilo comunicacional

Pautas esenciales para conectar con nuestra comunidad de forma humana, clara y rigurosa,
reflejando siempre la esencia de la marca.

Qué buscamos Queé evitar
@ Un enfoque humano y cercano: @ Barreras y tecnicismos frios:

° Tono profesional, honesto y ° Lenguaje excesivamente
constructivo. técnico o jerga compleja.

° Lenguaje comprensible, ° Llamar "pacientes" en vez
riguroso y accesible. de "usuarios”.

° Frases empaticas con ° Mencionar farmacos o
proposito social. estudios con animales.

Identidad de Marca Rigurosa

v Escribe siempre NeuronUP, respetando la 'N'y 'UP' en maydsculas. Evita errores comunes en internet
como ‘neuronup, '"Neuron Up' o "Neuron App, garantizando consistencia institucional en cada medio.




Seccion 09: Guia de redes sociales de NeuronUP

Mensajes clave y temas a comunicar

Nuestra mision fundamenta cada mensaje. Comunicamos con rigor clinico, propésito social
y un enfoque centrado en mejorar la calidad de vida de las personas.

i Mensajes que refuerzan nuestra mision
L S Frases e ideas clave desde la practica clinica:

NeuronUP nace de la practica clinica y esta ideada por vy para profesionales.

Ayudamos a disenar, planificar y evaluar terapias de estimulacion cognitiva.

Nuestro foco es mejorar la calidad de vida de las personas desde la intervencion

digital.

° Creemos en una tecnologia con propdsito, que complemente y no sustituya la
intervencion profesional.

° Innovamos para acompanar, no para automatizar.

Temas principales para comunicar

D Pilares de contenido sugeridos:
Rehabilitacion & Estimulacion - Tecnologia & Salud - Neuropsicologia & Educacion
Casos de Exito - Internacionalizacién & Crecimiento - Impacto Social & Diversidad




Seccion 09: Guia de redes sociales de NeuronUP

Uso de marca y pautas visuales

Directrices esenciales para garantizar la consistencia en el uso de nuestro nombre de marca,
la seleccion del material grafico y el cumplimiento riguroso de la privacidad.

Recomendaciones visuales
! Tipos de imagenes sugeridas para ilustrar contenidos:
° Profesionales en sesion de terapia cognitiva o interactuando con la plataforma.
° Dispositivos mostrando la interfaz de NeuronUP en entornos reales y limpios.
° El equipo corporativo trabajando o participando en eventos oficiales del sector.

Consentimiento, privacidad y recursos

l\ No se pueden publicar imagenes de usuarios o menores sin consentimiento explicito firmado.
Se deben priorizar imagenes simbdlicas.




Seccion 09: Guia de redes sociales de NeuronUP

Hashtags oficiales y del sector

Usa estas etiquetas para estructurar nuestras publicaciones, mejorar el alcance institucional
y conectar con la comunidad cientifica y profesional en redes sociales.

%

Oficiales de marca
Etiquetas propias para identificar la actividad y recursos de NeuronUP:

#NeuronUP - #EstimulaciénCognitiva - #RehabilitacionCognitiva - #EvaluacionCogntiva -
#SaludDigital - #LiderandoEICambio - #NeuronUPTalks - #NeuronUPrehab
#NeuronUPAssessment - #NeuronUPAcademy

a Generales del sector
Etiquetas globales para posicionar contenido en la conversacion profesional:

#Neuropsicologia - #Neurociencia - #Neurorrehabilitacion - #IntervenciénCognitiva -
#TrastornosDelNeurodesarrollo - #SaludMental - #danoCerebralAdquirido -
#Discapacidadintelectual - #EnfermedadesNeurodegenerativas - #EnfermedadMental -
#SaludCognitiva - #Memoria - #Cerebro - #DeterioroCognitivo




Seccion 09: Guia de redes sociales de NeuronUP

Menciones

Canales oficiales de NeuronUP para etiquetar y mencionar en publicaciones, asegurando una
conexion directa con nuestra comunidad global.

Cuentas oficiales (Parte 1)
@ Etiqueta nuestras cuentas principales para generar conversacion activa:
4/ LinkedIn: linkedin.com/company/neuronup/
¥ X (Twitter): x.com/NeuronUP
mai Instagram: instagram.com/neuron_up/
@ Facebook: facebook.com/NeuronUP
2 YouTube: youtube.com/@Neuronup
I TikTok: tiktok.com/@neuronup
® Pinterest: tiktok.com/@neuronup




GUIA DE COMUNICACION DIGITAL

Informacion de contacto

¢Tienes dudas o necesitas soporte? Ponte en contacto con nuestros equipos especializados
para resolver tus consultas y recibir la asistencia adecuada.

Soporte y consultas de Marketing
Para dudas generales, alianzas o recursos de marca:

prensa@neuronup.com

Atencion telefonica oficial
Soporte directo desde nuestra sede principal:

+34 941287238

Horario de atencion profesional y clinico.

Oficinas centrales
NeuronUP S.L. se encuentra en:

Calle Piqueras 31, 52 Planta. 26006 Logrono, La Rioja, Espana.

Presencia en Madrid y Barcelona.




