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L'integrazione della piattaforma NeuronUP come strumento complementare alla 
terapia occupazionale convenzionale porta a miglioramenti nello stato cognitivo e nella 
qualità della vita degli anziani con malattia di Alzheimer (MA) (Fabara-Rodríguez et al 
2024). Inoltre, è stato dimostrato che, attraverso un adeguato allenamento cognitivo, 
NeuronUP è benefico per prevenire, stabilizzare o rallentare il declino cognitivo nelle 
persone di età compresa tra 60 e 70 anni (Mendoza-Laiza et al, 2018). 

NeuronUP include attività con concetti applicati alla vita quotidiana; è stato osservato 
che l'esecuzione di programmi adeguati che includono concetti applicati alla vita di tutti 
i giorni porta a un miglioramento della plasticità neuronale e fornisce maggiore 
autonomia e indipendenza al paziente nella sua vita (Mendoza-Laiza et al., 2018).

In pazienti con malattia di Parkinson, utilizzando un protocollo adeguato, si è osservato 
un miglioramento dei sintomi motori (Arroyo-Ferrer et al., 2025).

Per quanto riguarda l'aderenza all'intervento, NeuronUP ha ottenuto in programmi 
della durata di 12 mesi (pazienti con deterioramento cognitivo e rischio di AD) 
un'aderenza media all'intervento di allenamento cognitivo del 73,8% (intervallo di 
confidenza [IC] al 95%: 71,5-76,0) (Soldevila-Domenech et al. 2023).

NeuronUP Rehab
Finalità prevista - NeuronUP Rehab è un software progettato per la 
neuroriabilitazione e la stimolazione cognitiva in utenti in trattamento 
per trauma cranico acquisito, malattie neurodegenerative, disabilità 
intellettiva, malattia mentale e disturbi del neurosviluppo.

Utenti previsti - NeuronUP Rehab è un programma progettato per 
essere utilizzato da utenti professionali: psicologi e neuropsicologi, tra 
gli altri professionisti sanitari, per pianificare e svolgere sessioni di 
neuroriabilitazione e stimolazione cognitiva. Inoltre, nello svolgimento 
delle attività e delle sessioni di trattamento, gli utenti profani (pazienti) 
interagiscono con la piattaforma per realizzare il trattamento.

Specificazione dei benefici clinici attesi - NeuronUP consente di creare 
trattamenti personalizzati attraverso attività di stimolazione e fornisce 
ai professionisti risorse per la gestione degli utenti, inclusi un 
pianificatore di sessioni e programmi, la creazione di schede utente e il 
monitoraggio dei risultati. La piattaforma dispone inoltre di un modulo 
di formazione continua, che include conferenze di specialisti.



NeuronUP Rehab
Condizioni mediche e popolazione prevista - NeuronUP è 
progettato per essere utilizzato nel trattamento di pazienti 
previamente diagnosticati con diverse funzioni cognitive 
compromesse; tali alterazioni sono comuni in varie condizioni 
mediche e il trattamento si basa sulla stimolazione o 
riabilitazione di queste funzioni. I gruppi di pazienti a cui è rivolto 
sono i seguenti:

• Pazienti con malattie neurodegenerative per la stimolazione cognitiva e funzionale: 
Alzheimer, Parkinson, Huntington e Sclerosi Multipla.

• Pazienti con danno cerebrale acquisito per la riabilitazione dei processi 
compromessi da una lesione cerebrale: traumatismo cranioencefalico, ictus, tumori 
cerebrali, anossia cerebrale, infezioni.

• Pazienti con disabilità intellettiva per la stimolazione e il lavoro sulle funzioni 
cognitive: sindrome di Down, malformazioni cerebrali, infezioni cerebrali, 
prematurità, ipotiroidismo, influenze ambientali avverse, sindrome dell’X fragile, 
sindrome di Prader-Willi, sindrome di Klinefelter, malattia di Tay-Sachs, 
fenilchetonuria.

• Pazienti con disturbi della salute mentale nel trattamento del deterioramento 
cognitivo: schizofrenia e disturbo bipolare.

• Pazienti con disturbi del neurosviluppo per il trattamento dei deficit associati al 
disturbo: disturbo da deficit di attenzione e iperattività (ADHD), disturbo dello 
spettro autistico (ASD), disturbo dell’apprendimento, disturbo della comunicazione.

NeuronUP può essere utilizzato anche in popolazioni sane per finalità pedagogiche.



Requisiti di Sistema
Browser web:  NeuronUP ha validato il suo funzionamento con il browser 
Google Chrome nelle versioni aggiornate.

Altri browser come Mozilla Firefox, Edge o Safari possono presentare qualche 
tipo di anomalia non rilevata nelle prove di validazione.

Configurazione del browser: Per un corretto funzionamento della 
piattaforma, è necessario che il browser abbia JavaScript abilitato.

È consigliabile accettare i cookie e consentire l’uso dello storage locale 
(localStorage), dove verranno salvate le preferenze dell’utente e altri dati della 
sessione.

La piattaforma non mostra pubblicità; tuttavia, necessita di comunicare con 
servizi esterni (registrazione degli errori, metriche di utilizzo, ecc.). Alcuni 
blocchi pubblicitari o tracker possono impedire queste connessioni. In caso di 
funzionamento anomalo, si raccomanda di consentire il dominio di NeuronUP 
nel blocco pubblicitario.

Connettività Internet: Per un'esperienza fluida si raccomanda una velocità 
minima di 10 Mbps in download e 5 Mbps in upload per utente. In caso di 
accesso simultaneo dallo stesso centro di lavoro, questa velocità deve essere 
aumentata in base al numero di utenti concorrenti.

Si consiglia una connessione stabile, preferibilmente in fibra ottica o ADSL, per 
garantire la continuità del servizio e minimizzare le interruzioni.

Esistono attività con un elevato contenuto aggiuntivo, come giochi e schede 
digitali che includono immagini, audio o video. Il tempo di attesa per il 
caricamento completo dell’attività può aumentare se la velocità della 
connessione Internet è lenta o se l’hardware del computer non è 
sufficientemente potente.

Tipo di dispositivo: La piattaforma è ottimizzata per computer desktop, 
portatili e tablet. Il suo funzionamento è stato inoltre validato su schermi 
interattivi fino a 65 pollici.

NeuronUP implementa un design web adattabile (Responsive Design). Alcune 
funzionalità possono richiedere un processore Dual-Core o superiore e 4 GB di 
RAM o più per garantire un’esperienza fluida.

Software aggiuntivo: NeuronUP genera documenti in formato PDF, pertanto si 
consiglia di installare un lettore specifico per questo tipo di file.



Le attività di riabilitazione e stimolazione cognitiva devono essere 
prescritte e supervisionate da un professionista adeguatamente formato e 
con esperienza nella progettazione, nel monitoraggio e nell’adattamento di 
interventi neuropsicologici.

I risultati ottenuti nelle attività e i dati numerici forniti dal programma 
mostrano esclusivamente la performance dell’utente durante le attività; 
non sono metriche neurologiche standardizzate. Non devono essere 
utilizzati per prendere decisioni a fini terapeutici o diagnostici. NeuronUP 
Rehab non è un prodotto a fini diagnostici, ma uno strumento per la 
riabilitazione e la stimolazione cognitiva.

Qualsiasi incidente grave correlato al prodotto deve essere comunicato al 
fabbricante e all’autorità competente dello Stato membro in cui risiedono 
l’utente o il paziente.

Non condividere la propria password. Se si ritiene che qualcun altro possa 
avervi avuto accesso, è possibile modificarla nel proprio profilo utente.

I pazienti che necessitano di reimpostare la propria password per svolgere 
le sessioni in NeuronUP2GO devono mettersi in contatto con il proprio 
professionista sanitario.

Precauzioni
I pazienti con epilessia fotosensibile diagnosticata o sospetta possono 
utilizzare il software solo sotto la supervisione di professionisti o di un 
caregiver responsabile.

Alcune persone sono sensibili a luci intermittenti, lampeggianti o a pattern 
geometrici e possono andare incontro a crisi epilettiche.

Se il paziente manifesta malessere, disturbi visivi o convulsioni, deve 
interrompere immediatamente l’allenamento e consultare un medico.

Le seguenti attività incorporano luci intermittenti, lampeggianti o pattern 
geometrici:

• Separa gli insetti
• Comincia la partita!
• Numeri irrequieti
• Codice nascosto
• Colori in movimento
• Conquista dello spazio
• Colpire il mostro
• Scoppia i palloncini

Valutare se è necessario che il paziente effettui delle pause durante le 
sessioni per evitare affaticamento mentale.

Avvertenze



Informazioni di contatto
Asistencia y soporte

Asistencia en problemas técnicos o dudas sobre el funcionamiento de NeuronUP: 

• Teléfono: +39 3514085110
• WhatsApp: +39 3514085110
• Correo electrónico: neuronup.it@neuronup.com

Contacto del fabricante:  NeuronUP SL. 

• Dirección: C. Piqueras, 31, 5, planta, 26006 Logroño, La Rioja. España. 
• Teléfono: + 34 941 28 72 38
• Correo electrónico: gestion@neuronup.com

Contacto protección de datos (DPO) 

• Teléfono: + 34 941 28 72 38
• Correo electrónico: lopd@neuronup.com



Come utilizzare NeuronUP Rehab?
Questo manuale fornisce informazioni sui seguenti temi:

1. La piattaforma: come accedere, informazioni generali, moduli
2. Creare e configurare un profilo professionale
3. Creare e utilizzare un profilo di utente profano (per la gestione di utenti/pazienti/studenti)

a. Creare un report
4. Attività digitali e cartacee
5. Lavorare con le sessioni
6. Lavorare con i programmi
7. Risultati
8. Come lavorare con più utenti contemporaneament
9. Come lavorare con utenti da remoto (sessioni per casa)

10. Risorse di supporto



1. La piattaforma
Come accedere, informazioni generali, moduli



Come accedere a NeuronUP
Per accedere a NeuronUP è necessario effettuare il login su 
https://app.neuronup.com/

Sono richieste le credenziali con cui si è registrati (e-mail e 
password).

Nel caso in cui si dimentichi la password, è possibile recuperarla 
tramite il link "Hai dimenticato la password?", situato sopra il 
pulsante "Accedi".

Email 

Password

Recuperare 
la password

È fondamentale non condividere la 
password per garantire la riservatezza 
sia del professionista che degli utenti con 
cui lavora.

Se si sospetta che un’altra persona abbia 
avuto accesso alla password, questa può 
essere modificata dal profilo del 
professionista.

Per farlo, si accede alla sezione "Gestire il 
profilo professionale" cliccando sulla foto 
del profilo.

https://app.neuronup.com/


NeuronUP Rehab
Lo schermo e il menu laterale mostrano 
diverse sezioni, aree o opzioni a seconda 
del modulo selezionato.

1. Moduli della piattaforma

2. Notifiche, domande frequenti, accesso 
diretto al profilo professionale e 
configurazione di NeuronUP.

3. Menu laterale

4. Chattare con il supporto

Nelle pagine seguenti vengono descritti in 
dettaglio i diversi moduli disponibili in 
NeuronUP Rehab.
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NeuronUP Rehab

Area di lavoro: Modulo principale di NeuronUP Rehab, dove 
vengono visualizzate le attività disponibili per lavorare durante 
le interventi.

Gestione degli utenti: Modulo in cui vengono mostrati gli 
utenti o pazienti registrati nel profilo del professionista, così 
come quelli condivisi con altri colleghi.

MODULI DELLA PIATTAFORMA



NeuronUP Rehab

Academy: Modulo che contiene video formativi tenuti da 
esperti, con l’obiettivo di mantenere il professionista 
costantemente aggiornato.  

Amministrazione: Modulo disponibile esclusivamente per i 
professionisti con ruolo o profilo di amministratore.

Mostra le informazioni del centro, i metodi di pagamento associati 
all’account, l’elenco dei professionisti del centro, le fatture di 
NeuronUP e la gestione del piano attuale.

Per maggiori informazioni, consultare la sezione Amministrazione 
del manuale.

MODULI DELLA PIATTAFORMA



Modulo: Area di lavoro



Area di lavoro di NeuronUP
1. Modulo “Area di lavoro”

Nell’area di lavoro vengono visualizzati i 
seguenti elementi:

2. Lingua delle attività

3. Vista personalizzata

4. Filtro per età

5. Tipi di attività

6. Motore di ricerca delle attività

7. Filtro per aree di intervento

8. Elenco delle attività

Menu laterale:

9. Filtro per utente

10. Tipi di attività, sessioni, programmi, 
risultati digitali e risorse aggiuntive
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Area di lavoro di NeuronUP

Dal menu a tendina è possibile cambiare la lingua delle 
attività di NeuronUP.

Per modificare la lingua dell’intera piattaforma, fai clic 
sul link in fondo (1) e seleziona la lingua con cui desideri 
visualizzare tutta la piattaforma.

La lingua dei contenuti può essere modificata solo da 
questa scheda.

La lingua di NeuronUP può essere cambiata:

• dal link (1),
• dalla configurazione di NeuronUP,
• e tramite il profilo del professionista, che vedremo 

nelle sezioni successive.

2. LINGUA DELLE ATTIVITÀ, NOTIFICHE, DOMANDE FREQUENTI E PROFILO DEL PROFESSIONISTA

1



Area di lavoro di NeuronUP
2. LINGUA DELLE ATTIVITÀ, NOTIFICHE, DOMANDE FREQUENTI E PROFILO DEL PROFESSIONISTA

Nella sezione delle notifiche puoi 
ricevere avvisi dai tuoi utenti e dalla 
stessa piattaforma.



Area di lavoro di NeuronUP
Gestire il profilo del professionista ti permette di:

• modificare la tua password,
• aggiungere informazioni di base al tuo profilo, come il tuo nome,
• aggiungere informazioni rilevanti, ad esempio la tua 

specializzazione
• e aggiungere o eliminare gli utenti con cui lavori.

Nella configurazione puoi cambiare la lingua della piattaforma, 
modificare il tema in chiaro, scuro o alto contrasto e trovare le 
informazioni legali di NeuronUP.

È molto importante che, ogni volta che termini il tuo lavoro, esegui il 
logout per non mettere a rischio la sicurezza dei tuoi dati e di quelli dei 
tuoi utenti.

L’identificatore di supporto ci aiuterà a identificarti senza che tu debba 
fornirci dati sensibili.

Ulteriori dettagli sono disponibili nelle 
sezioni Creare e configurare un profilo 
professionale.

2. LINGUA DELLE ATTIVITÀ, NOTIFICHE, DOMANDE FREQUENTI E PROFILO DEL PROFESSIONISTA



Il menu a tendina personalizzare la vista permette di 
personalizzare la visualizzazione dell’area di lavoro. Puoi 
nascondere o mostrare i filtri selezionati.

La visualizzazione completa dell’elenco delle attività include:

• il filtro per età,
• il tipo di attività,
• le attività aggiornate,
• le attività suggerite,
• e le attività classiche.

Area di lavoro di NeuronUP
3. VISTA PERSONALIZZATA



Le attività di NeuronUP sono suddivise in due categorie: 
adulti e bambini, a seconda del tipo di utente con cui si 
realizza l’intervento.

Attraverso questo filtro, il professionista può visualizzare 
nell’area di lavoro:

• solo le attività per adulti,
• solo le attività per bambini,
• oppure tutte le attività disponibili.

Area di lavoro di NeuronUP
4. FILTRO PER ETÀ



In NeuronUP Rehab disponiamo di tre tipi di attività digitali 
(descritte nella sezione “Attività digitali” di questo manuale).

Con questo filtro puoi visualizzare nell’area di lavoro il tipo 
di attività che desideri utilizzare nell’intervento che andrai a 
realizzare.

Puoi selezionare scheda, gioco e/o generatore.

Questo filtro non è esclusivo: è possibile selezionare uno o 
più tipi di attività, a seconda di ciò che meglio si adatta al tuo 
utente.

Area di lavoro di NeuronUP
5. FILTRO DEI TIPI DI ATTIVITÀ



Area di lavoro di NeuronUP

l motore di ricerca delle attività permette di digitare per cercare in base a:

• il nome dell’attività,
• parole chiave correlate,
• oppure l’area cognitiva

che si desidera lavorare con il proprio utente in quel momento.

6. MOTORE DI RICERCA DELLE ATTIVITÀ O PER AREA COGNITIVA



Area di lavoro di NeuronUP

Con il filtro delle aree di intervento puoi filtrare le attività in base alle 
funzioni cognitive o alle aree di occupazione che desideri lavorare.

7. FILTRO PER AREA COGNITIVA



Area di lavoro di NeuronUP

È importante filtrare l’utente e selezionare il profilo 
corrispondente affinché i risultati di ogni intervento 
vengano registrati correttamente e sia possibile 
effettuare un monitoraggio dell’utilizzo dell’utente.

In questo modo, l’evoluzione dell’utente si riflette nei 
grafici del suo NeuronUP Score, permettendoti di adattare 
meglio gli interventi alle sue necessità.

Per filtrare per utente, assicurati di aver creato il suo 
profilo (consulta le sezioni “Creare e utilizzare un profilo di 
utente profano”).

8. FILTRO PER UTENTE



In NeuronUP Rehab hai a disposizione:

• attività digitali (giochi, schede e generatori)
• e attività in formato cartaceo scaricabili in PDF 

(schede e generatori).

Da questo menu puoi selezionare il formato che meglio si 
adatta all’intervento che desideri realizzare.

Troverai una spiegazione più approfondita delle attività 
digitali e delle attività in formato cartaceo nelle sezioni 
successive.

9. ATTIVITÀ, SESSIONI, PROGRAMMI, RISULTATI DIGITALI E RISORSE EXTRA

Area di lavoro di NeuronUP



Area di lavoro di NeuronUP

Puoi creare sessioni digitali e cartacee per organizzare 
il tuo lavoro.

Da questo menu è possibile accedere alla creazione di 
nuove sessioni, alle sessioni già create e al calendario 
delle sessioni.

Per saperne di più sulle sessioni in NeuronUP, consulta 
le pagine Lavorare con le sessioni.

9. ATTIVITÀ, SESSIONI, PROGRAMMI, RISULTATI DIGITALI E RISORSE EXTRA



I programmi di NeuronUP sono insiemi di sessioni 
progettati per facilitare la pianificazione a lungo termine 
con gli utenti.

Come nella sezione Sessioni, sono disponibili programmi 
digitali e programmi in formato cartaceo.

Per maggiori informazioni sul loro utilizzo, consulta le 
pagine Lavorare con i programmi.

Area di lavoro di NeuronUP
9. ATTIVITÀ, SESSIONI, PROGRAMMI, RISULTATI DIGITALI E RISORSE EXTRA



Quando si realizza un’attività, una sessione o un 
programma con il profilo di un utente filtrato, i 
risultati vengono registrati automaticamente, 
generando uno storico che permette di analizzarne 
l’evoluzione e di adattare l’intervento quando 
necessario.

Per maggiori informazioni su queste sezioni, consulta 
le pagine Risultati.

Area di lavoro di NeuronUP
9. ATTIVITÀ, SESSIONI, PROGRAMMI, RISULTATI DIGITALI E RISORSE EXTRA



NeuronUP Rehab offre risorse 
aggiuntive che permettono al 
professionista di lavorare con gli utenti 
in modo più personalizzato.

Include immagini e suoni che possono 
essere incorporati per completare le 
interventi.

Area di lavoro di NeuronUP
9. ATTIVITÀ, SESSIONI, PROGRAMMI, RISULTATI DIGITALI E RISORSE EXTRA



Modulo: Amministrazione



Nella sezione centro/azienda (2) trovi tutte le informazioni 
relative al centro. Include:

• informazioni rilevanti,
• dati di fatturazione
• e i responsabili.

Queste informazioni possono essere modificate in qualsiasi 
momento. 

Modulo di amministrazione
1. CENTRO / AZIENDA

Puoi aumentare la sicurezza di accesso a 
NeuronUP restringendo l’accesso a un indirizzo 
IP e aggiungendo la verifica in due passaggi per 
i tuoi professionisti (3).

Per poter attivare la verifica in due passaggi, è 
necessario che tutti i profili professionali 
dispongano di un’e-mail valida con cui potersi 
identificare per accedere a NeuronUP.

Il modulo di Amministrazione (1) è disponibile esclusivamente per 
i professionisti con profilo di amministratore.

3
2

1



In NeuronUP Rehab puoi scegliere come denominare
i profili delle persone su cui intervenire (2):: 

• utenti,
• pazienti
• oppure studenti.

In questo manuale facciamo riferimento a questi profili 
come utenti.

Puoi identificare i tuoi utenti (1) tramite:

● dati personali, nome e cognome
● oppure mantenerli anonimizzati tramite un 

codice (2).

1

2

Modulo di amministrazione
1. CENTRO / AZIENDA



Modulo di amministrazione

Per effettuare pagamenti in modo 
automatico, in questa sezione (1) puoi 
aggiungere il metodo di pagamento che 
preferisci.

In NeuronUP puoi effettuare pagamenti 
automatici tramite carta, PayPal e 
Addebito SEPA.

Il metodo di pagamento può essere 
modificato o eliminato in qualsiasi 
momento.

2. METODO DI PAGAMENTO

1



Modulo di amministrazione

Dalla sezione Professionisti (1) puoi 
creare e visualizzare i profili dei 
professionisti che lavorano nel centro.

La creazione di profili indipendenti 
permette a ogni professionista di 
disporre di uno spazio di lavoro proprio e 
separato.

A seconda del piano che hai sottoscritto, 
potrebbe esserci un limite al numero di 
profili professionali disponibili.

Puoi visualizzare i posti liberi e/o 
occupati nell’indicatore (2).

Impara a gestire i profili dei professionisti 
nella sezione “Creare e configurare un 
profilo professionale”.

3. PROFESSIONISTI

1

2



Modulo di amministrazione

Nella sezione Fatture (1) è possibile 
consultare e filtrare le fatture emesse da 
NeuronUP (2).

Nella scheda Mesi assegnati di 
NeuronUP2GO (3) vengono mostrati tutti 
gli accessi che i professionisti hanno 
assegnato ai propri utenti affinché 
svolgano gli interventi da casa.

4. FATTURE

1

3
2



Modulo di amministrazione

Nella sezione Gestione dei piani (1) 
trovi tutte le informazioni relative al 
tuo piano di NeuronUP.

Puoi modificare o aggiornare il piano 
con cui lavori in NeuronUP.

5. GESTIONE DEI PIANI

1



2. Creare e configurare
un profilo professionale



Tipi di profili professionali di NeuronUP

Dipendente + Amministratore
+ DipendenteAmministratore

Il profilo di dipendente ha accesso ai 
contenuti necessari per svolgere le 
proprie interventi, ma non può 
effettuare acquisti dall’applicazione 
né gestire i profili di altri 
professionisti.
Questo profilo non ha accesso alla 
scheda Amministrazione di 
NeuronUP.

Il profilo di amministratore ha 
accesso esclusivamente al modulo 
Amministrazione.
Da questo modulo può effettuare 
acquisti, modificare i piani, consultare 
le fatture, aggiungere metodi di 
pagamento e gestire i professionisti.

Questo profilo include entrambi i 
ruoli e può svolgere tutte le azioni.



Area di amministrazione

Per aggiungere un nuovo profilo 
professionale, nel modulo di 
amministrazione, dalla sezione 
“Professionisti” (1), fai clic sul pulsante 
“Nuovo professionista” (2), compila i 
dati corrispondenti e condividi le 
credenziali di accesso con la persona 
registrata.

CREARE UN PROFILO PROFESSIONALE

1

2

2



Aggiungere al profilo professionale gli utenti
con cui lavora

Nel modulo di Amministrazione, sezione 
Professionisti (1), seleziona un 
professionista dall’elenco per visualizzarne 
i dettagli.

Nella sezione “Utenti con cui lavoro”, 
seleziona gli utenti con cui quel profilo 
professionale lavorerà. Non importa se 
sono stati creati da quel professionista o da 
un altro.

Tutti i professionisti del centro hanno 
accesso ai diversi utenti.

Per aggiungere un utente, fai clic sul 
pulsante “+” (2), cerca l’utente 
corrispondente e salva la selezione.
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3. Creare e utilizzare
un profilo di utente profano

per le persone che saranno sottoposte all’intervento del professionista



Puoi creare un profilo utente da:

• Modulo Gestione degli utenti (1), Nuovo utente (2, 3).

• Modulo Area di lavoro (4), filtro utente (5), Nuovo utente (6).

Creare un utente
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Passo 1. Informazioni di base:

● Inserisci i dati fondamentali dell’utente:

○ nome e cognome,

○ oppure, se è abilitata l’identificazione degli utenti 
tramite codice, inserisci il relativo codice 
identificativo.

● Seleziona un avatar oppure carica un’immagine che 
identifichi l’utente.

Fai clic su “Continua”.

Creare un utente



Creare un utente
1. GESTIONE DEGLI UTENTI

Passo 2. Diagnosi:

NeuronUP offre un ampio elenco di diagnosi 
all’interno della piattaforma.

Cerca la diagnosi corrispondente all’utente e 
seleziona Aggiungi diagnosi (1) per confermare.

È possibile aggiungere più di una diagnosi.

● Se l’utente non dispone ancora di una 
diagnosi, si seleziona l’opzione "Non 
diagnosticato" e, una volta definita, si 
modifica dal suo profilo.

● È inoltre possibile selezionare l’opzione 
"Persona sana".

Premi "Continua".
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Passo 3. Informazioni rilevanti:

Includi i dati rilevanti dell’utente:

• sesso,
• paese di residenza,
• data di nascita, lingua madre,
• livello di istruzione
• e mano dominante.

Una volta completati questi campi, fai clic su "Finalizza".

Creare un utente
1. GESTIONE DEGLI UTENTI



Ricorda di conservare in modo sicuro i documenti scaricati 
per non compromettere la riservatezza dei tuoi utenti, 
soprattutto se condividi il dispositivo.

Creare un report di un utente
NeuronUP Rehab può generare report sulla base dei dati inseriti 
dal professionista nella piattaforma e dei risultati ottenuti 
dall’utente.

• Dalla sezione Gestione dell’utente (1).

• Seleziona un utente (2) che abbia attività nella 
piattaforma. Si aprirà il profilo dettagliato dell’utente 
selezionato.

• Nella sezione Report, fai clic su “Nuovo report” (3). 
Compila i dati richiesti e premi “Genera”.

• Questa azione crea e scarica un report in formato PDF.
Ogni profilo utente può archiviare un totale di 5 report.
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Attività digitali
e su carta



Attività digitali
0

Sched
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"Attività digitali"
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Nella sezione delle attività troviamo le attività digitali e le attività 
su carta.

In NeuronUP Rehab esistono tre tipi di attività:
giochi (solo digitali), schede e generatori (su carta e digitali).

A causa di un  aggiornamento e di un miglioramento tecnologicoa che 
stiamo sviluppando, esistono due versioni di alcune attività: attività 
aggiornate e attività classiche. Una volta terminato il lavoro di 
aggiornamento, verrà comunicato attraverso i canali ufficiali e si 
procederà alla disattivazione progressiva delle attività classiche.

Raccomandiamo di utilizzare le attività aggiornate. 
Le opzioni di configurazione possono variare tra le 
attività classiche e quelle aggiornate.



Attività digitali
Filtri delle attività

Puoi applicare diversi filtri per visualizzare le attività::

● Per Aree di intervento (2).

● Per età, tipo, aggiornate, suggerite e classiche (3).

● Per Tipo di attività: giochi, schede o generatori (4).

● Per una ricerca diretta, digita nel motore di ricerca (1).

Una volta selezionata l’attività desiderata, viene richiesto di 
assegnarla a un utente.

● Raccomandiamo di assegnare le attività a un utente 
affinché i risultati vengano registrati correttamente e il 
monitoraggio e i relativi report siano più precisi.

Se vuoi solo provare l’attività, puoi continuare senza 
assegnarla.
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Attività digitali
Dettagli di un’attività aggiornata

Nella finestra emergente con i dettagli di un’attività puoi vedere 
(dall’alto verso il basso):

● le aree di intervento,

● il titolo e una breve descrizione dell’attività,

● le etichette che identificano l’età e il tipo di attività,

● il video delle istruzioni,

● le diverse configurazioni predefinite,

● i parametri generali della configurazione selezionata

● e le fasi ordinate per difficoltà crescente.



Attività digitali
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Dettagli di un’attività aggiornata

Esistono diversi tipi di configurazioni predefinite (1) a seconda del 
tipo o della specifica attività. In generale:

● Nei giochi abbiamo due configurazioni predefinite: con 
tempo e senza tempo.

● Nelle schede abbiamo quattro configurazioni predefinite: 
modalità libera con tempo, modalità libera senza tempo, 
modalità correzione con tempo e modalità correzione 
senza tempo.

Premi sul nome di una fase (2) per visualizzare i parametri 
dell’attività in quella fase (maggiori informazioni nella pagina 
successiva).

Se hai chiari la configurazione e i parametri, puoi premere l’icona 
“play” (3) ed accedere direttamente all’attività.
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1 Dettagli di una fase

Premi il pulsante “Anteprima” (1) per visualizzare un’anteprima 
della schermata che vedrà l’utente durante l’intervento.

Puoi anche visualizzare i parametri specifici della fase selezionata 
dell’attività.

Nella parte inferiore, nella sezione delle istruzioni, si trova il 
pulsante “Guarda video” (2). Premi per aprire e riprodurre il 
video delle istruzioni.

Premi “Inizia” (3) per avviare l’attività.
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Attività digitali
All’interno di un’attività aggiornata

Accedi al menu premendo il pulsante in basso a sinistra. Sono 
disponibili diverse opzioni:

● Schermo intero (1).

● Audio dell’attività (2).

● Lavagna (3): questa opzione permette di disegnare sopra 
l’attività come una lavagna, in modo da poter rafforzare la 
spiegazione al tuo utente. Non disponibile nelle sessioni per 
casa.

● Impostazioni di accessibilità (4):

Opzioni di colore: se il tuo utente ne ha bisogno, puoi 
regolare il contrasto, la saturazione e la luminosità.

Opzioni del cursore: puoi modificarne la dimensione, 
attivare il cursore ad alto contrasto e disattivare il cursore di 
NeuronUP per utilizzare quello predefinito del tuo sistema.
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Attività digitali
Quando desideri rivedere un’attività già personalizzata in 
precedenza, la troverai nell’elenco delle personalizzazioni 
dell’attività.

Per modificare una personalizzazione già creata, premi "Modifica".

Generatori classici

Una volta aperta l’attività, hai la possibilità di personalizzare le 
modalità selezionando "Modalità personalizzate" (1).

Per creare una nuova personalizzazione, inserisci un nome per la 
personalizzazione (2). Premi "Continua" per regolare i parametri.

Schede e giochi classici

Puoi aggiungere una descrizione alla personalizzazione per 
ricordarne più facilmente le caratteristiche. Inizia la 
personalizzazione premendo "Aggiungi" e personalizza le 
caratteristiche desiderate.
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In "aspetti generali" puoi scegliere la 
modalità di lavoro, adattare il tempo, 
avvisare l’utente quando è inattivo, adattare 
le istruzioni dell’attività e aggiungere un 
cronometro.

I "parametri" sono specifici di ogni attività. 
In questo caso, ci troviamo in un’attività di 
gestione del denaro, quindi puoi scegliere il 
tipo di valuta, la quantità di 
banconote/monete e il loro valore.

La scheda "adattabilità" permette di 
selezionare la modalità di interazione più 
adeguata per l’utente, scegliendo tra 
trascinare o premere sugli elementi.
Queste opzioni non sono disponibili in tutte 
le attività.

Attività digitali
PERSONALIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ CLASSICHE



Attività digitali
ATTIVITÀ CONSIGLIATE

Nell’elenco delle attività digitali compare una sezione dedicata alle 
attività consigliate. Questo suggerimento si basa sull’uso che il 
professionista fa della piattaforma, sugli utenti registrati e sul tipo 
di centro.

Queste attività possono essere selezionate individualmente 
oppure utilizzate per creare una sessione direttamente 
dall’elenco.



Attività su carta
Le attività su carta sono disponibili per il download in formato PDF.

Seleziona gli esercizi che desideri utilizzare e premi Download.

Una volta scaricate, stampale e consegnale agli utenti.

NOTA:

• Ricorda di conservare in modo sicuro i documenti scaricati 
per non compromettere la riservatezza dei tuoi utenti, 
soprattutto se condividi il dispositivo.



5.Lavorare con le sessioni

Sessioni digitali, sessioni modello, sessioni su carta
e sessioni simili



Sessioni digitali
Una sessione è un insieme di attività.

La creazione di sessioni ti permette di pianificare il tuo 
lavoro in pochi minuti. Puoi creare una sessione 
digitale o una sessione su carta.

Per lavorare con una sessione devi crearla, salvarla e 
assegnarla all’utente con cui desideri lavorare.

Crea una sessione Assegna una sessioneSalva una sessione

Nelle pagine seguenti viene spiegato come lavorare 
con le sessioni in NeuronUP Rehab.



Interfaccia delle sessioni
Opzioni della schermata delle Sessioni:

1. Selezione del tipo di sessioni
2. Lingua della sessione
3. Ricerca della sessione
4. Filtro intervallo
5. Filtro professionista creatore
6. Crea nuova sessione digitale
7. Sessioni modello
8. Vista calendario
9. Vista agenda

10. Pulsante attuale
11. Frecce di selezione del mese
12. Barra di ricerca della sessione
13. Filtro “Sessioni dei miei utenti”
14. Filtro “Luogo”
15. Filtro generale
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Lavorare con
sessioni digitali



Premi “Nuova sessione digitale” (1). Nella finestra di creazione:

• Aggiungi le informazioni di base della sessione, scrivi il nome della 
sessione e seleziona un colore e un’icona. Questo ti permette di 
identificare la sessione nell’elenco una volta creata.

• Premi “Continua” (2).
• Aggiungi le informazioni rilevanti della sessione. Scrivi o seleziona 

le etichette e una descrizione della sessione.
• Questo ti aiuta a ricordare il contenuto e a trovare la sessione una 

volta creata.
• Una volta completata la descrizione, premi “Crea”.

Prima di premere “Nuova sessione digitale”, 
seleziona la lingua delle attività.
Una volta creata la sessione, non è possibile 
modificare la lingua né aggiungere attività in lingue 
diverse all’interno della stessa sessione.
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La base della sessione è stata creata, ora devi 
aggiungere le attività che desideri.

Per farlo, puoi filtrare le attività per area di 
intervento (1), per tipo di attività (2) o per età (3).
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Premi sulle attività che desideri aggiungere alla 
tua sessione (1).

Le attività selezionate vengono elencate sul lato 
sinistro dello schermo (2).

*È possibile aggiungere la stessa attività più volte.

Puoi modificare l’ordine delle attività: basta 
tenere premuta l’attività e spostarla nella 
posizione desiderata (3).
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Per impostazione predefinita, ogni attività durerà 5 minuti e l’utente inizierà dal livello in cui si è fermato l’ultima 
volta che l’ha svolta, oppure dal livello più basso se non ha mai lavorato con l’attività selezionata.
Puoi modificare queste impostazioni: premi su ciascuna attività per cambiare la configurazione predefinita.

Generatori

● Definisci il tempo di lavoro.

● Scegli da dove vuoi che inizi l’utente. Nel caso dei 
generatori, seleziona la configurazione.Scegli 
quante volte l’attività verrà eseguita.

● Elige cuántas veces realizará la actividad.
È importante aumentare il numero di ripetizioni se si 
desidera che l’utente lavori con il generatore per tutto 
il tempo stabilito.

In caso contrario, una volta completate le ripetizioni 
impostate, il sistema passerà automaticamente 
all’attività successiva senza considerare il tempo 
definito.

Sessioni digitali



Giochi

Per i giochi, il processo è simile.

La differenza è che puoi determinare il 
livello o la fase da cui inizierà.

Schede

Per le schede, il processo è identico a quello dei giochi.

Puoi anche decidere se l’utente continuerà con il resto 
delle schede per tutta la durata dell’attività.

*Non dimenticare di premere “salva” ogni volta che 
personalizzi un’attività.

Sessioni digitali



Una volta configurata la sessione, 
premi “Finalizza” in basso a destra per 
salvare la sessione.

Puoi modificare la sessione in un 
secondo momento, se necessario.

Sessioni digitali



ASSEGNA LA SESSIONE DIGITALE
Due opzioni per assegnare una sessione:
● Fare clic sul pulsante “Assegna” (1) e indicare la data di 

inizio e la data di fine (2).
● Trascinare la sessione sul giorno di inizio 

corrispondente nel calendario.
Successivamente, si selezionano uno o più utenti a cui 
assegnare la sessione e si definiscono le date di inizio e di 
fine.
Se si desidera che l’utente lavori da remoto, attivare l’opzione 
“Sessione per casa” (3).
Per avviare una sessione, questa deve essere assegnata e 
programmata all’interno di un intervallo di date che includa il 
giorno corrente.
Una volta completata l’assegnazione, premere “Continua” 
(4).
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Nella scheda successiva si configura la sessione affinché si 
adatti alle esigenze del paziente.

Ci sono 4 opzioni di comportamento della sessione:

● Sessione con Supervisione (1): il paziente può uscire 
dalla sessione, saltare attività o visualizzare le soluzioni.

● Conferma fine attività (2): è necessario confermare la 
fine dell’attività per proseguire con la sessione.

● Valutazione del paziente (3): il paziente valuterà le 
proprie prestazioni al termine di ogni attività.

● Pulsante continua (4): le attività non proseguono finché 
non si preme il pulsante continua.

Una volta configurato il comportamento della sessione, premi il 
pulsante “Assegna sessione”.
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Premi “Inizia” affinché il 
tuo utente possa avviare la 
sua sessione digitale.

Una volta avviata la sessione, puoi seguirne l’avanzamento 
grazie alla comparsa di un indicatore

Puoi visualizzare e organizzare le tue sessioni con la vista 
calendario (1) o con la vista agenda (2).
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Hai a disposizione diversi filtri che ti permettono di 
visualizzare le informazioni in modo differente:
● Sessioni di altri professionisti
● Sessioni assegnate per casa o per il centro
● Sessioni assegnate da te o da altri professionisti del 

centro
● Visualizzazione per giorno o per mese
● Numero di sessioni visualizzate per impostazione 

predefinita ogni giorno, ecc.

Sesiones digitales



Sessioni modello



Sessioni modello
Le sessioni modello sono schemi predefiniti che fungono da 
guida per svolgere gli interventi.

Queste sessioni, configurate di default, possono essere 
adattate per personalizzare l’intervento.

Le sessioni modello sono le seguenti:

● Modello ADHD
● Modello Parkinson
● Modello Alzheimer
● Modello Danno cerebrale
● Modello Autismo
● Modello Down
● Modello Teoria della mente

Le sessioni devono essere svolte sotto la 
supervisione di un professionista.
Ricorda di rivedere e personalizzare la sessione 
modello affinché sia adeguata al tuo utente.



Sessioni modello
Spiegazioni delle sessioni modello:

● Sessione ADHD: Si concentra sulla 
capacità di generare, dirigere e mantenere 
uno stato di attivazione adeguato per il 
corretto processamento delle 
informazioni.

● Sessione Parkinson: In questa sessione si 
affrontano le funzioni cognitive 
compromesse nella malattia di Parkinson, 
concentrandosi su funzioni esecutive, 
velocità di elaborazione, attenzione e 
abilità visuo-spaziali.

● Sessione Alzheimer: Si lavorano diversi 
aspetti legati alla codifica, 
all’immagazzinamento e al recupero 
efficace delle informazioni apprese o degli 
eventi vissuti.

● Sessione Danno cerebrale: Si affrontano 
varie aree comunemente colpite dal danno 
cerebrale.

● Sessione Autismo: Sessione con un 
approccio visivo, concreto e altamente 
strutturato. Progettata con compiti che 
includono supporti costanti e una 
presentazione chiara e prevedibile.

● Sessione Down: Attraverso questa 
sessione si affrontano aree 
fondamentali per lo sviluppo delle 
persone con sindrome di Down, tra cui 
memoria, attenzione, ragionamento, 
linguaggio, abilità sociali e autonomia 
personale.

● Sessione Teoria della mente: In questa 
sessione si esplora come gli esseri 
umani comprendono e attribuiscono 
stati mentali sia a sé stessi che agli 
altri.



Lavorare con
sessioni su carta



Sessioni su carta

Facendo clic su “Nuova sessione su carta” (1), viene visualizzata la 
finestra di creazione.

Il processo di creazione di una sessione su carta funziona nello stesso 
modo di una sessione digitale.

Si inseriscono le informazioni di base della sessione, assegnandole 
un colore e un’icona identificativa.

Una volta completati questi campi, premi “Continua” (2).

Nella scheda successiva si aggiungono i dati rilevanti della nuova 
sessione, le etichette necessarie per la sua classificazione o 
identificazione e una descrizione.

Una volta completate le informazioni, premi “Crea” (3).

 

2

1

2

3

Prima di premere “Nuova sessione su carta”, 
seleziona la lingua delle attività.
Una volta creata la sessione, non è possibile 
modificare la lingua né aggiungere attività in lingue 
diverse all’interno della stessa sessione.



Una volta creata la base della sessione, si 
aggiungono le attività che si desidera 
includere.

Puoi filtrare le attività per area di intervento 
(1), per tipo di attività (2) o per età (3).

È possibile aggiungere la stessa scheda più volte.
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È necessario premere sulle attività che si 
desidera aggiungere alla sessione.

Premendo, si apre una scheda per scegliere gli 
esercizi. Premi il pulsante “Aggiungi” nella parte 
inferiore sinistra per inserirli nella sessione.

Le schede selezionate vengono visualizzate sul 
lato sinistro dello schermo man mano che 
vengono aggiunte.

L’ordine delle schede può essere modificato 
tenendo premuta la scheda e spostandola nella 
posizione desiderata.

Sessioni su carta



Nel caso in cui si aggiunga un generatore, una 
volta incluso nella sessione, è possibile 
configurarlo premendo su di esso e selezionando 
l’opzione “Scegli dove iniziare”.

Puoi iniziare in modo predefinito oppure da una 
delle configurazioni personalizzate.

Una volta configurata la sessione, premi 
“Finalizza” in basso a destra per salvare le 
modifiche.

La sessione può essere modificata in un secondo 
momento, se necessario.

Sessioni su carta



Sessioni su carta
Una volta creata la sessione su carta, questa 
viene visualizzata sul lato sinistro dell’elenco 
delle sessioni.

È possibile eseguire le seguenti azioni:

• Assegna (funziona come per le sessioni 
digitali)

• Visualizza
• Modifica
• Duplica
• Elimina

 



Sessioni su carta
ASSEGNA LA SESSIONE SU CARTA
Per assegnare la sessione hai due opzioni:

1. Clicca sul pulsante “Assegna” (1) e indica una data di 
inizio e di fine (2).

2. Trascina la sessione sul giorno in cui vuoi che inizi nel 
calendario.

Seleziona uno o più utenti a cui assegnare la sessione.
● Definisci la data di inizio e di fine della sessione.
● Attiva il filtro “Sessione per casa” (3) se desideri che il 

tuo utente lavori da remoto.
Per avviare una sessione, questa deve essere assegnata e 
programmata all’interno di un intervallo di date che includa il 
giorno corrente.
Una volta assegnata la sessione, premi “Assegna sessione” (4).
La sessione è ora assegnata.
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Sessioni simili



Sessioni simili

A partire dalle sessioni digitali già create nel tuo 
profilo, puoi creare nuove sessioni simili con un 
solo clic.

Risparmia tempo nella pianificazione e 
organizzazione dei tuoi interventi e adatta 
facilmente le sessioni alle esigenze dei tuoi utenti.

Funzionalità disponibile solo per le 
sessioni digitali. Controlla la sessione 
generata prima di assegnarla a un utente.



Premendo “Genera simile”, compare questa finestra.

● Scrivi le informazioni di base della sessione che desideri creare 
e assegnale un colore e un’icona per identificarla.

● Quando hai terminato, premi “Salva” (2).

● Nel passaggio successivo, aggiungi le etichette che ti aiutino a 
classificarla o a ritrovare la sessione, e una breve descrizione.

● Quando hai completato tutti i campi, premi “Genera” per creare 
la sessione.

Prima di premere “Genera sessione simile”, seleziona la 
lingua delle attività.
Non è possibile modificare la lingua una volta creata la 
sessione né aggiungere attività in altre lingue all’interno 
della stessa.
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Quando la sessione simile sarà creata, potrai 
aggiungere, spostare o eliminare i suoi contenuti.

Controlla le attività e termina di adattarle alle esigenze 
dei tuoi utenti.

Quando avrai completato la configurazione della 
sessione, premi “Finalizza” (4) in basso a destra per 
salvarla.

Potrai modificarla in un secondo momento, se 
necessario.
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6. Lavorare con i programmi



Programmi

Un programma è un insieme di sessioni. I 
programmi ti permettono di pianificare il tuo 
lavoro per diversi mesi in poco tempo.

Per iniziare, premi “Programma” e poi 
“Programmi digitali” o “Programmi su carta” nella 
parte sinistra dello schermo.

I programmi digitali e i programmi su carta si 
creano nello stesso modo, come spiegato nelle 
pagine seguenti.

L’unica differenza è che devi selezionare 
“Programma digitale” o “Programma su carta” a 
seconda del tipo che desideri creare.



Programmi
Quando premi “Nuovo programma digitale” (1, 2), 
si aprirà una nuova finestra.

● Scrivi le informazioni di base del programma 
che desideri creare e assegnagli un colore e 
un’icona per identificarlo.

● Quando hai terminato, premi “Continua” (3).
● Nella scheda successiva, aggiungi le 

informazioni rilevanti del nuovo programma:
● le etichette che ti aiutino a classificarlo o a 

ritrovarlo, e una breve descrizione.
● Una volta completato, premi “Crea” (4).
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Per aggiungere sessioni al programma, premi il 
pulsante “Aggiungi”.

Puoi eseguire diverse azioni:

• Visualizza
• Modifica
• Duplica
• Genera simile

Quando hai terminato di configurare il 
programma, premi “Finalizza” in basso a destra 
per salvarlo.

Puoi modificarlo in un secondo momento, se 
necessario.

Programmi
CREARE UN PROGRAMMA



Per assegnare un programma, premi su di 
esso e seleziona “Assegna”, oppure trascinalo 
sulla data in cui desideri programmarlo.

● Seleziona uno o più utenti a cui vuoi 
assegnare il programma.

● Scegli la data di inizio.

● Attiva “Programma per casa” se 
l’utente lavorerà da remoto.

Per avviare una sessione, questa deve essere 
assegnata e programmata all’interno di un 
intervallo di date che includa il giorno 
corrente.

Una volta assegnata la sessione, premi 
“Continua” (4).

Programmi
CREARE UN PROGRAMMA



Nella scheda Pianifica programma:

• si selezionano i giorni della settimana
• in cui verranno svolte le sessioni,
• si definisce la frequenza di lavoro
• e si stabilisce quanti giorni avrà l’utente per 

completare ogni sessione.

Quando la configurazione di questi parametri è 
terminata, premi “Continua” per procedere.

Programmi
CREARE UN PROGRAMMA



Nell’ultima scheda, configura il programma in base alle esigenze 
del tuo utente. Puoi scegliere tra quattro opzioni di 
comportamento per le sessioni:

● Sessione con Supervisione (1): l’utente può uscire dalla 
sessione, saltare attività o visualizzare le soluzioni.

● Conferma fine attività (2): è necessario confermare la 
fine dell’attività per proseguire con la sessione.

● Valutazione del paziente (3): l’utente valuterà le proprie 
prestazioni al termine di ogni attività.

● Pulsante continua (4): le attività non proseguono finché 
non si preme il pulsante continua.

Una volta configurato, premi il pulsante “Assegna programma”.

1 2

3 4
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Premi “Inizia” affinché il 
tuo utente possa avviare 
il suo programma.

Una volta avviato il programma, puoi seguirne l’avanzamento 
tramite un indicatore visivo che mostrerà i progressi dell’utente.

Puoi visualizzare e organizzare i tuoi programmi con la vista 
calendario o con la vista agenda.

2

Programmi
CREARE UN PROGRAMMA



7. Risultati



Risultati
Per visualizzare i risultati ottenuti da un utente che ha lavorato con 
diverse attività di NeuronUP Rehab:

• Accedi a Risultati digitali (2) dall’Area di lavoro (1).
• Seleziona un utente che abbia lavorato sulla piattaforma.

Le informazioni sono organizzate in 4 sezioni:

NeuronUP Score (3)*: mostra i grafici di evoluzione delle prestazioni 
di un utente in NeuronUP Rehab.

Risultati delle attività (4): mostra le prestazioni dell’utente nelle 
attività, dettagliate per esercizio (tempo, esercizi superati, errori, 
omissioni…).

Risultati delle sessioni: mostra le prestazioni dell’utente a livello di 
sessione (tempo di sessione, sessioni completate…).

Risultati dei programmi: mostra le prestazioni dell’utente a livello di 
programma (insieme di sessioni).

Área de trabajo

1

Resultados digitales

2

3 4



8. Come lavorare con
più utenti contemporaneamente

ogni utente su un dispositivo diverso



Come lavorare con più utenti 
contemporaneamente
Puoi far lavorare i tuoi utenti su dispositivi diversi allo stesso tempo.

Cosa ti serve?

• Tanti dispositivi (computer, portatili o tablet) quanti sono gli utenti.

Ad esempio, per far lavorare 4 utenti contemporaneamente, servono 4 computer o 4 tablet.

• Un profilo utente per ciascun utente (vedi sezione “Creare un utente”).

• Una sessione con le attività da svolgere (vedi sezione “Creare una sessione”).

OGNI UTENTE SU UN DISPOSITIVO DIVERSO

Esempio



Come lavorare con più utenti contemporaneamente

1

Asignar

2

3

4

1. Dal menu laterale dell’area di lavoro, premi “Sessioni” e 
poi “Sessioni digitali” (1).

2. Premi su una sessione (2).

3. Premi “Assegna” (3) oppure trascinala fino al giorno 
desiderato nel calendario (4) per assegnarla.

4. Nell’elenco degli utenti (5), scegli quelli che lavoreranno 
con questa sessione.

Continua nella pagina successiva.

5

PASO A PASO (1/3)



Da questo punto, ripeti il processo su ciascun dispositivo.

1. Accedi a un dispositivo con le tue credenziali di accesso.

2. Vai al calendario delle sessioni (1).

3. Seleziona la sessione dell’utente (2).

4. Premi “Inizia” (3).

1

2

3

Continua nella pagina successiva.

Come lavorare con più utenti contemporaneamente
PASO A PASO (2/3)



Da questo punto, la sessione è sicura per l’utente.

L’utente può accedere solo alla propria sessione.

Premendo “Inizia” (1), la sessione inizierà con la prima attività.

Ripeti il processo descritto nei passaggi precedenti.
Accedi con le tue credenziali di accesso sul dispositivo del secondo utente, e così via.

Usuario 1

Usuario 2 Usuario 3 Usuario 4
1

Come lavorare con più utenti contemporaneamente
PASO A PASO (3/3)



9. Come lavorare con
utenti da remoto

Sessioni per casa



Come lavorare con utenti da remoto
SESSIONI PER CASA

Crea i dati di accesso a NeuronUP2GO nel profilo 
dell’utente.

1. Crea un utente (vedi la sezione sulla creazione degli utenti) 
oppure seleziona l’utente desiderato.

2. Crea i dati di accesso a NeuronUP2GO. Dal profilo dell’utente, 
premi “Modifica dati di accesso” (1).

3. Inserisci un nome utente (2), una password (3) e premi “Salva” 
(4).

   Editar datos de acceso1

   Contraseña3

2

Guardar4

Condividi in modo sicuro i dati di accesso con il tuo 
utente per evitare accessi non autorizzati.



Assegna l’accesso a NeuronUP2GO all’utente

Se l’utente ha già accesso, passa alla pagina successiva.

Se il tuo utente risulta “Senza accesso” (1), assegnagli l’accesso a 
NeuronUP2GO.

1. Premi il pulsante NeuronUP2GO (2).

Puoi acquistare mesi aggiuntivi o assegnare mesi già disponibili. 
Assicurati che sia selezionato l’utente con cui desideri lavorare.

2. Premi il pulsante “Concedi accesso”
3.  (3).Acquista (4) o assegna gli accessi disponibili (5).

Al termine del processo, nel profilo dell’utente, dove prima compariva 
“Senza accesso” (1), verrà ora mostrata la data fino alla quale l’utente 
ha accesso per svolgere sessioni da remoto.

Sin acceso1

NeuronUP2GO2

3

4 5

Acceso hasta el 12/02/2026

Come lavorare con utenti da remoto
SESSIONI PER CASA



Crea e/o assegna una sessione per casa
Se hai bisogno di aiuto per creare una sessione, consulta la sezione “Lavorare con 
le sessioni”.

1. Vai alla sezione delle sessioni digitali, seleziona la sessione dall’elenco e 
premi “Assegna” (1) oppure trascinala sul giorno desiderato nel 
calendario.

2. Seleziona l’intervallo di giorni in cui l’utente avrà la sessione disponibile.

3. Attiva il filtro “Sessione per casa” (2).

4. La sessione programmata apparirà nell’elenco con l’icona di una casa.
Quando il tuo utente si connetterà da casa e inizierà a svolgere la sessione, potrai monitorarne 
l’evoluzione grazie all’indicatore mostrato nell’immagine.

1

2

Come lavorare con utenti da remoto
SESSIONI PER CASA



Come lavorare con utenti da remoto
SESSIONI PER CASA: ISTRUZIONI PER L’UTENTE

Spiega al tuo utente come accedere a NeuronUP.

1. Per accedere a NeuronUP, l’utente deve effettuare il login su 
https://app.neuronup.com/

2. L’utente deve utilizzare le credenziali precedentemente create 
dal professionista (nome utente e password).

3. Nel caso in cui l’utente dimentichi la password, deve 
contattare il proprio professionista per modificarla.

Puoi utilizzare questa guida per spiegare al tuo utente 
come accedere da casa alla propria sessione:

https://neuronup.com/it/wp-content/uploads/2024/03/IT-Gu
ida-NeuronUP.pdf

https://neuronup.com/it/wp-content/uploads/2024/03/IT-Guida-NeuronUP.pdf
https://neuronup.com/it/wp-content/uploads/2024/03/IT-Guida-NeuronUP.pdf


10. Risorse di supporto



Recursos de apoyo
Centro assistenza – documentazione in diversi formati per 
conoscere a fondo la piattaforma:
https://neuronup.com/it/centro-di-assistenza-neuronup/

FAQ – consulta le domande più frequenti aggiornate:
https://neuronup.com/it/faq/

Risorse per professionisti – contenuti per favorire l’utilizzo di 
NeuronUP: presentazioni, immagini, promemoria per i tuoi 
utenti, logo di NeuronUP da condividere sul tuo sito web, casi 
d’uso, ecc.
https://neuronup.com/it/risorse-per-i-clienti-di-neuronup/
https://neuronup.com/it/download/

Newsletter – email settimanale con notizie, risorse, casi clinici, 
webinar e formazioni, ecc.
https://neuronup.com/it/newsletter/

NeuronUP Labs - strumenti per ricercatori:
https://neuronup.com/it/neuronup-labs/

https://neuronup.com/it/centro-di-assistenza-neuronup/
https://neuronup.com/it/faq/
https://neuronup.com/it/risorse-per-i-clienti-di-neuronup/
https://neuronup.com/it/risorse-per-i-clienti-di-neuronup/
https://neuronup.com/it/newsletter/
https://neuronup.com/it/neuronup-labs/



